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A Carbografite Equipamentos Industriais Ltda. é uma
empresa brasileira e atua no mercado industrial ha muitos anos
desenvolvendo, fabricando e distribuindo produtos nas linhas de
solda, seguranca e ferramentas.

As seis unidades fabris da Carbografite, sitvadas na cidade de
Petropolis / RJ, garantem a qualidade de seus produtos,
tornando-se, assim, referéncia nacional na produgéio e
comercializaciio desses equipamentos, sempre preocupada com a
seguranca do ser humano e o respeito ao meio ambiente.

Com uma equipe propria de vendas, uma rede ampla de
distribuidores e uma equipe técnica para o atendimento e
desenvolvimento de novos produtos juntos aos usudrios finais, a
Carbografite se faz presente no pais inteiro.

E é por isso que se pode afirmar que a Carbografite estd sempre
“Olhando para o futuro. Criando solucdes no presente”.
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o investimento realizado pela Carbografite resultou em modernas
unidades fabris, colaboradores extremamente capacitados e
comprometidos com a qualidade dos produtos e servigos.
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Garantia da Qualidade Carbografite
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A certificagéio, desde 2005, do nosso sistema de gestiio da qualidade em conformidade

com a norma IS0 9001 mostra a preocupagéo constante da Carbografite em monitorar e melhorar
sempre seus produtos e servicos com o continuo desenvolvimento de novos produtos e

modernos processos de fabricacéo, assim como a qualificacdo e capacitagiio dos nossos
colaboradores.
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CERTIFICATE No.
THE INTERNATIONAL CERTIFICATION NETWORK
CARBOGRAFITE EQUIPAMENTOS INDUSTRIAIS
LTDA
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1QNet and its partner
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hereby certiy that the organisation

CARBOGRAFITE EQUIPAMENTOS INDUSTRIAIS LTDA
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'EQUIPAMENTOS DE PROTEGAQ INDIVIDUAL COMERCIALIZAGAG DE PRODUTOS PARA
'SNALZAGAO € FERRAMENTAS MANUAIS
[DEVELOPMENT, MANUFACTURE AND TRADE OF WELDING EQUPMENT AND PERSONAL PROTECTIVE EQUIPMENT, TRADE
'OF ROAD SAFETY EGUIMENT AND HAND TOOLS:

(DEVELOPLENT WANUFACTURE AND TRADE OF WELDING EQUIPMENT AND PERSONAL s Ingamariad and mairiaig 8
"PROTECTIVE EGUIPUENT. TRADE OF ROAD SAFETY EGUIPMENT AND FAND TOGLS B i
Quality Management System
‘Whch ol o reguiements of e fobowing standard
1S0 9001:2008
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Apds passar por extensivas auditorias de sistema de gestdo da qualidade nos dltimos anos e atendendo a todos os requisitos
da norma NBR 150 9001:2008, a Carbografite Equipamentos Industriais Lida. é aprovada e recomendada em mais de 30
paises, através do [QNET, como uma empresa de alta qualidade.

A certificagto pela 150 9001 ratifica que a empresa aplica dez principios de gestdo em seus processos, objetivando melhoria
continua de performance:

1. Foco no cliente: a empresa entende as expectativas atuais e futuras de seus clientes internos e externos, busca satisfazer
suas necessidades e implementa métodos de monitoramento de satisfac@io quanto a produtos e servigos entregues.

2. lideranga participativa: a empresa estabelece metas e cria um ambiente de envolvimento de seu pessoal com os objetivos
da organizagdo.

3. Envolvimento das pessoas: os colaboradores se senfem comprometidos com a empresa e motivados com seu frabalho.

4. Abordagem por processos: as atividades da empresa sdo tratadas como processos, onde entende-se que as saidas de um
processo afetam as enfradas de outro e, por isso, fodos os elos desta cadeia sdo fortalecidos com infraestrutura e
freinamento.

5. Abordagem sistémica para a gestdo: a empresa monitora, identifica, analisa, enfende e gerencia os processos.

6. Melhoria continua: a empresa busca continuamente a exceléncia em seus processos, produtos e servicos.

7. Beneficios matuos nas relagdes com fonecedores: a empresa e seus formecedores sto inferdependentes e se beneficiam
de uma relagdo de parceria mutuamente proveitosa para obter produtos com a melhor relac@o custo x beneficio do mercado.
8. Leis e normas : a empresa executa fodas as suas atividades atendendo a todas as leis regulamentadoras e normas
aplicdveis a seus produtos e servigos.

9. Etica - o empresa redne direfrizes em seu codigo de éfica que definem as acdes, decisGes e padrdes de conduta no
exercicio de suas atividades.

10. Meio ambiente : a empresa fomenta e pratica o respeito ao meio ambiente e promove a responsabilidade social através
de suas afitudes.


































































































































